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1. INTRODUCERE

Cerintele generale pe care trebuie sa le indeplineasca organismele care efectueaza evaluarea si
certificarea persoanelor, pentru a obtine acreditarea sunt stipulate in SR EN ISO/CEI 17024:2012
“Evaluarea conformitatii. Cerinte generale pentru organisme care efectueaza certificarea
persoanelor”.

De asemenea, organismele de certificare trebuie sa fie organizate si sa functioneze in conformitate
cu cerintele aplicabile ale documentelor de referinta mentionate pe site-ul RENAR.

La elaborarea si implementarea documentelor sistemului calitatii propriu OEC trebuie sa ia in
considerare ghidurile EA, IAF si ISO aplicabile. Aceste documente pot fi gasite la urmatoarele
adrese de web: www.european-accreditation.org, www.iaf.nu, www.iso.org.

Solicitarea acreditarii este voluntara. Acreditarea acordatd de RENAR nu este echivalenta cu
autorizatia acordata de organismele specializate ale statului pentru diferite activitati, in conditiile
legii.

Organismele acreditate poarta intreaga responsabilitate pentru activitatile pe care le desfasoara si
documentele pe care le emit si nu pot utiliza acreditarea acordata de RENAR pentru a fi exonerate
de raspundere sau impariirea responsabilitatii.

2. DOMENIU DE APLICARE

Acest regulament specific este aplicabil organismelor care efectueaza certificarea persoanelor, si
care solicita acreditarea sau sunt acreditate de RENAR, atat in domeniul voluntar (nereglementat),
cat si in cel reglementat.

Acest document contine prevederi specifice privind aplicarea anumitor cerinte din standardul SR
EN ISO/CEI 17024:2012, pentru a se asigura o aplicare unitara si consecventa in procesul de
acreditare a organismelor care efectueaza certificarea persoanelor.

3. TERMINOLOGIE, DEFINITII S| PRESCURTARI
3.1 Terminologie si definitii

Prezentul document utilizeaza termenii si definitiile din documentele de referinta precizate la cap.
4, precum si din:
- SR EN ISO/IEC 17000:2020 — Evaluarea conformitatii. Vocabular si principii generale
- SR EN ISO/IEC 17011:2018 — Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organismele de
acreditare care acrediteaza organisme de evaluarea a conformitatii
- SR EN ISO/CEI 17024:2012 — Evaluarea conformitatii. Cerinte generale pentru organisme
care efectueaza certificarea persoanelor

3.2 Prescurtari
EA - European Cooperation for Accreditation

IAF - International Accreditation Forum
OEC - Organism de evaluare a conformitatii



http://www.european-accreditation.org/
http://www.iaf.nu/
http://www.iso.org/
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4.  CERINTE SPECIFICE PENTRU ACREDITARE

4.1 OEC trebuie sa indeplineasca cerintele din versiunile in vigoare ale documentelor de
referintd mentionate mai jos:

4.1.1 Standarde pentru acreditare
SR EN ISO/CEI 17024:2012 Evaluarea conformitatii. Cerinte generale pentru organisme care
efectueaza certificarea persoanelor

4.1.2 Legislatie

4.1.3 Ghiduri de aplicare a standardelor de acreditare

4.1.4 Documente RENAR

P-13 — Politica privind tratarea reclamatiilor

P-16 — Politica privind tratarea neconformitatilor constatate la evaluarea OEC

P-17 — Politica privind supravegherea si reevaluarea

P-21 — Politica privind suspendarea, restrangerea si retragerea acreditarii

P-27 — Politica privind tratarea apelurilor

RE-01 - Regulament pentru acreditare

RE-02 - Regulament privind utilizarea marcii nationale de acreditare, referirea la statutul de

acreditat al unui organism de evaluare a conformitatii si la statutul RENAR de semnatar
al acordurilor de recunoastere multilaterala

4.1.5 Cerintele pentru acreditare pot fi modificate, fie ca urmare a revizuirii sau Tnlocuirii
standardului de acreditare, fie ca urmare a unor schimbari survenite in cadrul legislativ.

RENAR va adopta aceste modificari in propriile documente, conform Politicii privind tranzitia la noi
standarde internationale P-07 si Politicii privind schimbarea conditiilor de acreditare P-08.

5. PREVEDERI SPECIFICE PENTRU APLICAREA STANDARDULUI DE REFERINTA SR EN
ISO/CEI 17024:2012

Capitolul 5 urmareste ordinea articolelor din standardul SR EN ISO/CEI 17024:2012.
Nota: Articolele din standard pentru care nu au fost necesare prevederi specifice nu sunt
mentionate.

5.1 Art. 4. Cerinte generale din SR EN ISO/CEI 17024:2012
5.1.1 Art. 4.1 Aspecte legale din SR EN ISO/CEI 17024:2012

OEC trebuie sa demonstreze ca este o entitate legala sau parte a unei entitati legale infiintate n
conformitate cu legislatia in vigoare astfel incat sa poata fi facut responsabil din punct de vedere
juridic pentru toate activitatile sale de certificare.

OEC sau organizatia din care acesta face parte trebuie sa puna la dispozitia RENAR un document
legal care sa contina, printre domeniile de activitate declarate de catre organizatie, si domeniul de
activitate pe baza caruia Tsi poate desfasura activitatea de certificare, conform codului CAEN editia
in vigoare.
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5.1.2 Art. 4.3 Managementul impartialitatii din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.1.2.1 Art. 4.3.1 din SR EN ISO/CEI 17024:2012
Angajamentul managementului de la cel mai nalt nivel, referitor la impartialitate, trebuie sa fie
disponibil public pe pagina web, precum si in mapa de documente informative a OEC.

5.1.2.2 Art. 4.3.2 — 4.3.5 din SR EN ISO/CEI 17024:2012

OEC trebuie sa prezinte o declaratie data de catre managementul de la cel mai inalt nivel din care
sa rezulte ca organizatia din care face parte nu desfasoara activitati care ar putea afecta
impartialitatea si independenta OEC.

Pentru a-si demonstra independenta si impartialitatea, un OEC trebuie sa prezinte urmatoarele

dovezi:

- certificate de inregistrare si alte documente care demonstreaza statutul acestuia;

- documente privind identificarea actionarilor, inclusiv numarul de actiuni al acestora,
procentajul de vot si alte informatii relevante (de ex. actul de constituire, statutul etc.);

- contractul de actionariat/contract de asociere si alte documente relevante;

- orice document care contine informatii relevante referitoare la organisme conexe, inclusiv
descrierea activitatii acestora (identificarea riscului, riscurilor asociate, potentiale conflicte de
interes, activitafi care sa minimalizeze sau sa elimine un astfel de conflict etc.).

In cazul in care un organism conex prezintd un potential conflict de interese, OEC trebuie sa
documenteze modul cum poate fi minimalizat acest conflict de interese.

OEC trebuie sa documenteze toate activitatile pe care acesta sau organizatia mama le desfasoara
si care sunt susceptibile a fi incompatibile cu activitatea de certificare.

Activitatile incompatibile sunt acele activitati considerate a afecta sau care creeaza premizele de a
afecta independenta si/sau impartialitatea OEC in procesul de certificare.

Pentru a analiza structura OEC, RENAR va solicita cel putin urmatoarele documente:

- dupa caz, una sau mai multe scheme organizatorice, atunci cand OEC este parte a unei
entitai legale;

- o lista a comitetelor, a membrilor si regulamentelor acestor comitete;

- identificarea managementului de la cel mai inalt nivel si al directorului organismului;

- identificarea locatiilor unde se desfasoara activitati cheie (vezi anexa nr. 2 la RE-01).

5.1.2.3 Art. 4.3.7 din SR EN ISO/CEI 17024:2012

Informatiile rezultate in urma acestei analize de conflicte de interese trebuie prezentate structurii
de asigurarea impartialitatii mentionate la pct. 5.1.2.4.

5.1.2.4 Art. 4.3.8 din SR EN ISO/CEI 17024:2012

Tn intelesul acestui punct, RENAR asteapta din partea OEC sa furnizeze explicatii referitoare la
structura care asigura impartjalitatea si independenta astfel:

» membrii structurii, inclusiv domeniul si companiile pe care le reprezinta;

» relatiile pe care membrii acestei structuri le au cu OEC,;

» regulamentele si regulile care stau la baza functionarii acestei structurii.

Partile interesate in aceasta structura pot fi cele mentionate in standard la pct. 3.21 de la capitolul
Definitii.

OEC trebuie sa prezinte RENAR dovezi referitoare la sedinta de constituire a structurii respective
sau echivalentul acesteia.
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Alcatuirea, obligatile, competenta membrilor si responsabilitatile acestei structuri trebuie
documentate in mod oficial si aprobate de catre managementul de la cel mai inalt nivel al
organismului de certificare.

Aceasta structura trebuie:
- sa ajute la dezvoltarea politicilor referitoare la impartialitatea activitatii sale de certificare;
- sa contracareze orice tendinta din partea organismului de certificare de a permite oricarui
interes comercial sau de altd natura sa impiedice furnizarea unei activitati de certificare
consecvente.

Acestei structuri i se pot atribui spre indeplinire si alte sarcini sau indatoriri suplimentare care
trebuie sa nu compromita insa rolul sau principal de asigurare a impartialitatii.

5.1.3 Art. 4.4. Raspundere juridica si finantare din SR EN ISO/CEI 17024:2012

OEC trebuie sa demonstreze ca are aranjamente adecvate pentru acoperirea raspunderii juridice
rezultate din activitatile sale.

Prin ,aranjamente adecvate” se intelege:
- politd/contract de asigurare (valoarea asigurata trebuie sa fie corelata cu tipul, domeniul si
volumul activitatii sale bazata pe analiza riscului);
- garantii bancare sau provizioane (valoarea stabilita trebuie sa fie corelata cu tipul, domeniul
si volumul activitatii sale bazata pe analiza riscului);
- raspunderea statului.

5.2  Art. 6. Cerinte referitoare la resurse din SR EN ISO/CEI 17024:2012
5.2.1 Art. 6.2.2. Cerinte pentru examinatori din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.2.1.1 Art. 6.2.2.1. din SR EN ISO/CEI 17024:2012

Acolo unde exista reglementari nationale/internationale sau prevederi in standardele de evaluarea
competentei profesionale referitoare la cerintele de competenta ale examinatorilor acestea trebuie
respectate de catre organismul de certificare.

5.2.1.2 Art. 6.2.2.2. din SR EN ISO/CEI 17024:2012
Competenta personalului care monitorizeaza examinatorii OEC este de preferat sa fie la acelasi
nivel cu cea a examinatorului.

5.3  Art. 7. Cerinte pentru inregistréri si informatii din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.3.1 Art. 7.1.2. din SR EN ISO/CEI 17024:2012

In cazul in care OEC se bazeaza pe un sistem electronic pentru inregistréarile sale, trebuie sa aiba
o0 procedura specifica documentata. Aceasta procedura trebuie sa defineasca reguli pentru:
securitatea, siguranta, protejarea, salvarea si arhivarea datelor electronice. Pentru a stabili
perioada de arhivare si mediul de salvare, OEC trebuie sa demonstreze ca a luat in considerare
toate criteriile relevante (reglementari etc.). De asemenea, perioada de arhivare/pastrare trebuie
sa fie stabilitd corespunzator cu cerintele acestui standard international cat si cerintele legale.
Functia de salvare trebuie sa fie simulata periodic (dovezile trebuie sa fie disponibile).

54 Art. 8. Scheme de Certificare din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.4.1 Art. 8.4. lit. e) din SR EN ISO/CEI 17024:2012

Analiza postului (activitatii) trebuie efectuata de catre OEC chiar daca aceasta nu este
documentatd deja Tn documentele de referinta pentru certificare (documente legislative,
standarde).
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5.5  Art. 9. Cerinte referitoare la proces din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.5.1 Art. 9.4. Decizia de certificare din SR EN ISO/CEI 17024:2012
5.5.1.1 Art. 9.4.1. din SR EN ISO/CEI 17024:2012
Informatiile furnizate de examinatori organismului de certificare pentru decizia de certificare trebuie
sa includa, cel putin:
- modalitatea de notare a examinarilor scrise si practice;
- confirmarea informatiilor furnizate catre organismul de certificare si utilizate in analiza cereri
(a se vedea clauza 9.1.3. din standard).

5.5.2 Art. 9.6. Procesul de recertificare din SR EN ISO/CEI 17024:2012

5.5.2.1 Art. 9.6.3. din SR EN ISO/CEI 17024:2012

Acolo unde exista reglementari nationale/internationale sau prevederi in standardele de evaluarea
competentei profesionale referitoare la perioadele de timp pentru recertificare acestea trebuie
respectate de catre organismul de certificare.

6. PREVEDERI SPECIFICE REFERITOARE LA PROCESUL DE ACREDITARE
6.1 Initierea acreditarii

Mapa de documente informative aferente domeniului de acreditare fatda de SR EN ISO/CEI
17024:2012 se gaseste pe site-ul RENAR: www.renar.ro, la sectiunea Procesul de acreditare.
Prevederi specifice pentru aplicarea standardului de acreditare SR EN ISO/CEI 17024:2012 pentru
calificarea gsi certificarea personalului NDT se regésesc in anexa nr. 1 a prezentului requlament.

6.2 Solicitarea acreditarii

Se procedeaza conform capitolului 6 din RE-01, daca nu se prevede altfel Tn anexa nr. 1 a
prezentului regulament.

6.3 Evaluarea prin asistare

(1) La acreditarea initiala se evalueaza toate domeniile tehnice (profesiile) solicitate de OEC prin
diferite tehnici de evaluare, daca nu se prevede altfel in anexa nr. 1 a prezentului regulament.
Evaluarea prin asistare se efectueaza in domeniile tehnice cu nivelul de risc ridicat.

(2) Intr-un ciclu de acreditare, RENAR evalueaza prin asistare cel putin o singura datd toate
domeniile tehnice (profesiile) mentionate in anexa la certificatul de acreditare.

(3) Atunci cand selecteazé evaluarea prin asistare, RENAR evalueazad pe céat posibil alli
examinatori fata de cei care au fost deja evaluati prin asistare.

(4) In vederea efectudrii evaluarii prin asistare, OEC transmite la RENAR clientii programati a fi
examinati/evaluati in urmatoarele 4 luni.

Prevederi specifice pentru aplicarea standardului de acreditare SR EN ISO/CEI 17024:2012 pentru

calificarea si certificarea personalului NDT se regdsesc in anexa nr. 1 a prezentului requlament.

6.4 Informarea RENAR

OEC informeaza RENAR despre orice modificari care afecteaza capacitatea de a indeplini
sarcinile de evaluare a conformitatii pentru care a fost acreditat (de exemplu: orice schimbare in
statut, organizare, managementul de la cel mai inalt nivel si personalul cheie s.a.) conform
prevederilor contractului de acreditare.



http://www.renar.ro/
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6.5 Modificari ale conditiilor de acreditare

Sunt considerate modificari ale conditiilor in care a fost acordatéd acreditarea actualizarea
documentelor de referintd pentru schema de certificare (standard, procedura, etc), daca nu se
mentioneaza altfel in anexa nr. 1 a prezentului regulament.

Prevederi specifice pentru aplicarea standardului de acreditare SR EN ISO/CEI 17024:2012 pentru
calificarea si certificarea personalului NDT se regdsesc in anexa nr. 1 a prezentului regulament.

6.6 Extinderea acreditarii

Sunt considerate extinderi ale domeniului de acreditare, daca nu se mentioneaza altfel in anexa

nr. 1 a prezentului regulament:

- adaugarea de domenii noi fatéd de cele mentionate in anexa la certificatul de acreditare,

- adaugarea de standarde noi pentru domenii deja mentionate in anexa certificatului de
acreditare.

Prevederi specifice pentru aplicarea standardului de acreditare SR EN ISO/CEI 17024:2012 pentru

calificarea si certificarea personalului NDT se regdsesc in anexa nr. 1 a prezentului regulament.

7. ANEXE

Anexa 1-RS-6 PS - Prevederi specifice pentru aplicarea standardului de acreditare SR EN ISO/CEI

17024: 2012 respectiv pentru procesul de acreditare in cazul standardului SR EN ISO 9712:2022.

8. MODIFICARI FATA DE EDITIA ANTERIOARA

Modificarile sunt evidentiate in text prin font de culoare albastra.
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